
 
 

Retourformulier  
 

Retourvoorwaarden 
Niet helemaal tevreden? Geen zorgen, bij Bonenkamp begrijpen we dat. Je kunt je product 

binnen 30 dagen na ontvangst aan ons retourneren. Volg deze simpele stappen om je 

retour aan te melden en te verzenden. 

 

Aanmelden 

• Vul binnen 14 dagen na aankoop eerst dit retourformulier in en mail deze 

naar info@bonenkamp.shop 

Wij kunnen je retourzending dan snel kunnen verwerken. 

 

Verzending 

• De kosten voor het retourneren van je bestelling zijn voor eigen rekening. Stuur het 

pakket binnen 30 dagen na aanmelding naar: 

Bonenkamp B.V. 

T.a.v. retouren webshop 

Tinbergenlaan 9 

3401 MT IJsselstein  

 

Wij adviseren je om het pakket voldoende te frankeren en een bewijs van verzending  

           te bewaren.  

 

 

Afhandeling 

• Zodra we je retour hebben ontvangen en gecontroleerd, zullen we het bedrag binnen 

14 dagen terugstorten op je rekening. 

 

Overige 

• De artikelen moeten in ongebruikte, onbeschadigde staat verkeren en in de originele 

verpakking worden geretourneerd. 

 

Voor vragen over het retourproces kun je altijd contact met ons opnemen via ons 

contactformulier of mail  

mailto:magazijn@bonenkampbv.nl
https://bonenkamp.shop/contact.html


 
 

 

Retourformulier 

 
Vul dit formulier in en stuur het mee met je retourzending. 

Gegevens: 

Naam: 

Adres: 

Postcode: 

Plaats: 

Telefoon: 

E-mail: 

 

Ordernummer: 

IBAN: 

Naam rekeninghouder: 

Datum retourzending: 

 

Reden van retour: 

O   Defect O   Dubbel geleverd 

O   Ander artikel ontvangen O   Voldoet niet aan verwachting 

O   Transportschade O   Verkeerd besteld 

O   Anders, namelijk:  

 

Retourartikelen: 

Aantal Artikelnummer Omschrijving 

   

   

   

   

   

   

   

 


